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[bookmark: _Toc503785704][bookmark: _Toc503794767]GENERALES

[bookmark: _Toc503785705][bookmark: _Toc503788972]Todos los Precios y Servicios están sujetos a:
· Cada servicio está sujeto a sus propias políticas de comercialización y de aplicación tarifaria.
· Los servicios serán proporcionados de acuerdo a las características, términos y condiciones de la contratación.
· Las tarifas presentadas incluyen impuestos.


[bookmark: _Toc503794768]SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA
[bookmark: _Toc503794769]Plan Lada Unión Empresarial o PLUE
Se detalla el costo por minuto o fracción de llamadas con PLUE, de acuerdo al rango de facturación o consumo mensual en el que se ubique el cliente:
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $0.60 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $0.60 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $0.60 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $0.60 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $100,000.0 a $249,999.99 tarifa $0.48 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo de $250,000.0 a $499,999.99 tarifa $0.48 por minuto.
Servicio 800 Empresarial rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $0.33 por minuto.
En Larga Distancia vía Operadora rango de consumo de $0.01 a $499.99 25% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 28% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 30% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 33% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo de $100,000.0 a $249,999.99 38% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo de $250,000.0 a $499,999.99 38% de descuento.
En Larga Distancia Vía Operadora rango de consumo mayor a $500,000.00 38% de descuento.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $2.21 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $2.00 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $1.91 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $1.70 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $1.67 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $1.65 por minuto.
Ciudades fronterizas entre México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $1.61 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $5.32 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $4.84 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa de $4.65 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $4.24 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $4.18 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $4.12 por minuto.
Resto de México y Estados Unidos y Lada 800 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $4.06 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $6.27 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $5.84 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $5.70 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $5.59 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $5.51 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $5.44 por minuto.
Canadá y Lada 800 Región 3 rango de consumo de mayor a $500,000.00 tarifa de $5.38 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $7.17 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $6.88 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $6.69 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $5.93 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $5.87 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $5.81 por minuto.
Lada 880 a Estados Unidos y Canadá con descuento en su tarifa de $9.56 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $5.75 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $0.01 a $499.00 tarifa $5.02 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $4.70 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $4.58 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $4.30 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $4.24 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $4.18 por minuto.
Centroamérica y Lada 800 Región 3 rango de consumo de mayor a $500,000.00 tarifa $4.12 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $11.35 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $10.51 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $10.23 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $9.56 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa de $9.50 por minuto
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $9.44 por minuto.
Sudamérica, Caribe, Panamá, Alaska y Lada 800 Región 1 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $9.38 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $10.16 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $9.38 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $9.13 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $8.60 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $8.54 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $8.48 por minuto.
Europa, África, Mediterráneo y Lada 800 Región 2 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $8.42 por minuto.
Resto del Mundo, Israel, Hawái y Lada 800 rango de consumo de $0.01 a $499.99 tarifa $12.55 por minuto.
Resto del Mundo, Israel, Hawái y Lada 800 rango de consumo de $500.00 a $4,999.99 tarifa $11.71 por minuto.
Resto del Mundo, Israel, Hawái y Lada 800 rango de consumo de $5,000.00 a $29,999.99 tarifa $11.42 por minuto.
Resto del Mundo, Israel,  Hawái y Lada 800 rango de consumo de $30,000.00 a $99,999.99 tarifa $10.75 por minuto.
Resto del Mundo, Israel,  Hawái y Lada 800 rango de consumo de $100,000.00 a $249,999.99 tarifa $10.69 por minuto.
Resto del Mundo, Israel, Hawái y Lada 800 rango de consumo de $250,000.00 a $499,999.99 tarifa $10.63 por minuto.
Resto del Mundo, Israel, Hawái y Lada 800 rango de consumo mayor a $500,000.00 tarifa $10.57 por minuto.
Reglas de aplicación:
1) Estas tarifas aplican por minuto o fracción y por rango de facturación mensual de Larga Distancia del Cliente.
2) Para recibir las tarifas y descuentos el cliente debe estar suscrito a TELNOR LADA como su operador de Larga Distancia y al PLUE.
3) Tarifas únicas para los servicios de LADA Internacional y Mundial y servicios Lada 800 Empresarial internacional entrante mundial entrante y Telcard.

[bookmark: _Toc503794770]Descuentos en Larga Distancia por Operadora y Lada 880.
Se aplicarán los siguientes descuentos en los servicios de larga distancia por Operadora y Lada 880.
El descuento mensual es de acuerdo al rango de facturación o consumo mensual en el que se ubique el cliente:
Rango de $0.01 a $499.99 descuento mensual 25%.
Rango de $500.00 a $4,999.99 descuento mensual 28%.
Rango de $5,000.00 a $29,999.99 descuento mensual 30%.
Rango de $30,000.00 a $99,999.99 descuento mensual 33%.
Rango de $100,000.00 a $249,999.99 descuento mensual 38%.
Rango de $250,000.00 a $499,999.99 descuento mensual 38%.
Rango mayor a $500,000.00 descuento mensual 38%.


[bookmark: _Toc503794771]Destinos Estratégicos
Se aplicarán las siguientes tarifas, en los destinos que elija el Cliente. Teniendo derecho a cierto número de destinos, de acuerdo a la facturación alcanzada.
Las ciudades y/o países destino a los que tiene derecho el cliente de acuerdo al rango de facturación o consumo mensual en el que se ubique es el siguiente:
Rango de $0.01 a $4,999.99, en Larga Distancia Internacional 3 ciudades destino y en Larga Distancia Mundial 3 países destino.
Rango de $5,000.00 a $99,999.99, en Larga Distancia Internacional 5 ciudades destino y en Larga Distancia Mundial 5 países destino.
Rango de $100,000.00 en adelante, en Larga Distancia Internacional 10 ciudades destino y en Larga Distancia Mundial 10 países destino.
[bookmark: _Toc503794772]Tarifas por minuto de acuerdo a la Ciudad o País.
Detalle de tarifa por minuto a las ciudades o países destino de acuerdo a su ubicación geográfica y elección del cliente de Destinos Estratégicos:
Para ciudades ubicadas en la zona fronteriza entre México y Estados unidos: Frontera – Frontera tarifa de $1.19 por minuto.
Para ciudades ubicadas en el resto del territorio de Estados unidos tarifa de $2.39 por minuto (excepto Alaska) 
Para ciudades ubicadas en Canadá tarifa de $3.58 por minuto.
Para ciudades y países ubicados en Centroamérica tarifa de $3.58 por minuto.
Para ciudades y países ubicados en Sudamérica, Caribe, Panamá y Alaska tarifa de $4.78 por minuto.
Para ciudades y países ubicados en Europa, África y Mediterráneo tarifa de $4.78 por minuto.
Para ciudades y países ubicados Israel, Hawái y resto del mundo tarifa de $4.78 por minuto.

[bookmark: _Toc503794773]Países participantes en Destinos Estratégicos.
Lista de países participantes en Destinos Estratégicos:
Alemania, Bélgica, Chile, Grecia, Japón, Perú, Suiza, Angola, Belice, Dinamarca, Guatemala, Letonia, Portugal, Taiwán, Anguilla, Bermudas, Dominicana, Haití, Luxemburgo, Puerto Rico, Turcas y Caicos, Antigua y Barbuda, Bolivia, Ecuador, Honduras, Montserrat, San Kittss y Nevis, Uganda, Brasil, El Salvador, Hong Kong, Nicaragua, Uruguay, Arabia Saudita, Brunei, España, Hungría, Noruega, San Vicente y Las Granadinas, Venezuela, Argentina, Islas Caimán, Filipinas, Inglaterra, Nueva Zelanda, Islas Vírgenes (R.U.), Aruba, Canadá, Finlandia, Irlanda, Santa Lucía, Australia, Colombia, Francia, Islandia, Países Bajos, Singapur, Zambia, Austria, Corea (Sur), Granada (incluye Carriacou), Panamá, Sudáfrica, Barbados, Costa Rica, Italia, Paraguay y Suecia.

[bookmark: _Toc503794774]Tarifas servicio Red Lada VPNET
Tarifas de consumo por minuto o fracción:
Se detallan las tarifas por minuto dentro del Servicio Red Lada VPNET, de acuerdo a los minutos mensuales cursados, contemplando origen y destino de las llamadas realizadas (tipos de tráfico).

[bookmark: _Toc503794775]Los tipos de tráfico.
ON net a ON net, se originó llamada en la Red Lada VPNET y termino en la misma red.
ON net a OFF net, se originó llamada en la Red Lada VPNET y termino fuera de la red.
OFF net a ON net, se originó llamada fuera de la Red Lada VPNET y termino dentro de la red.
OFF net a OFF net, se originó llamada fuera de la Red Lada VPNET y termino fuera de red, pero por ser cliente de la Red Lada VPNET, se le otorga la tarifa preferencial.

En tráfico ON net a ON net, LOCAL y rango mensual Mayor a 10,000 tarifa de $0.48 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, LOCAL y rango mensual Mayor a 10,000 tarifa de $0.48 por minuto.
En tráfico OFF net a ON net y OFF net a OFF net, ambos LOCALES y rango mensual Mayor a 10,000 No Aplica tarifa.
En tráfico ON net a ON net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 10,000 a 39,999 tarifa de $1.58 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 10,000 a 39,999 tarifa de $1.73 por minuto.
En tráfico OFF net a ON net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual Mayor a 10,000 tarifa de $2.34 por minuto.
En tráfico OFF net a OFF net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual Mayor a 10,000 tarifa de $2.58 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Resto de Estados Unidos y rango mensual 10,000 a 39,999 tarifa de $3.91 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Resto de Estados Unidos y rango mensual 10,000 a 39,999 tarifa de $4.30 por minuto.
En tráfico OFF net a ON net, Resto de Estados Unidos y rango mensual Mayor a 10,000 tarifa de $5.65 por minuto.
En tráfico OFF net a OFF net, Resto de Estados Unidos y rango de consumo de minutos mensual Mayor a 10,000 tarifa de $6.21 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 40,000 a 99,999 tarifa de $1.52 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 40,000 a 99,999 tarifa de $1.67 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Resto de Estados Unidos y rango de consumo mensual de 40,000 a 99,999 tarifa de $3.75 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Resto de Estados Unidos y rango mensual de 40,000 a 99,999 tarifa de $4.12 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 100,000 a 249,999 tarifa de $1.49 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual de 100,000 a 249,999 tarifa de $1.64 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Resto de Estados Unidos y rango mensual de 100,000 a 249,999 tarifa de $3.64 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Resto de Estados Unidos y rango mensual de 100,000 a 249,999 tarifa de $4.00 por minuto.
En tráfico ON net a ON net Zonas, Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual mayor a 250,000 tarifa de $1.47 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net, Zonas Fronterizas de Estados Unidos y rango mensual mayor a 250,000 tarifa de $1.61 por minuto.
En tráfico ON net a ON net, Resto de Estados Unidos y rango mensual mayor a 250,000 tarifa de $3.58 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net Resto de Estados Unidos en un rango de consumo de minutos mensuales mayor a 250,000 tarifa de $3.94 por minuto.
En tráfico ON net a ON net y cualquier rango mensual a Canadá tarifa de $5.38 por minuto, a Centro América (R3) tarifa de $4.30 por minuto, a Sudamérica y el Caribe (R1) tarifa de $9.56 por minuto, a Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2) tarifa de $8.60 por minuto y Resto del Mundo e Israel tarifa de $10.75 por minuto.
En tráfico ON net a OFF net y cualquier rango mensual a Canadá tarifa de $5.38 por minuto, a Centro América (R3) tarifa de $4.30 por minuto, a Sudamérica y el Caribe (R1) tarifa de $9.56 por minuto, a Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2) tarifa de $8.60 por minuto y Resto del Mundo e Israel tarifa de $10.75 por minuto.
En tráfico OFF net a ON net y cualquier rango mensual a Canadá tarifa de $8.61 por minuto, a Centro América (R3) tarifa de $6.89 por minuto, a Sudamérica y el Caribe (R1) tarifa de $15.50 por minuto, a Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2) tarifa de $13.78 por minuto y Resto del Mundo e Israel tarifa de $17.23 por minuto.
En tráfico OFF net a OFF net y cualquier rango mensual a Canadá tarifa de $8.61 por minuto, a Centro América (R3) tarifa de $6.89 por minuto, a Sudamérica y el Caribe (R1) tarifa de $15.50 por minuto, a Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2) tarifa de $13.78 por minuto y Resto del Mundo e Israel tarifa de $17.23 por minuto.


[bookmark: _Toc503794776]red lada VPNET
[bookmark: _Toc503794777]Tarifas para Tráfico de marcación 800 y 880.
A continuación se detallan las tarifas por minuto dentro del plan VPNET para marcación 800 y 880 de acuerdo a los rangos de minutos mensuales cursados:
En el Servicio 800 en un rango de consumo de minutos mensuales de 10,000 a 249,999 tarifa de $0.60 por minuto para tráfico LOCAL.
En el Servicio 800 en un rango de consumo de minutos mensuales de 250,000 a 499,999 tarifa de $0.48 por minuto para tráfico LOCAL.
En el Servicio 800 en un rango de consumo de minutos mensuales mayor a 500,000 tarifa de $0.33 por minuto para tráfico LOCAL.
En el Servicio 800 en cualquier rango de consumo de minutos mensuales mayor a 10,000 tarifa de $1.19 por minuto para tráfico en Zonas Fronterizas de Estados Unidos.
En el Servicio 800 en cualquier rango de consumo de minutos mensuales mayor a 10,000 tarifa de $2.39 por minuto para tráfico en el resto de Estados Unidos.
En el Servicio 800 en cualquier rango de consumo de minutos mensuales tarifa de $5.38 por minuto para tráfico a Canadá, tarifa de $4.30 por minuto para tráfico a Centro América (R3), tarifa de $9.56 por minuto para tráfico a Sudamérica y el Caribe (R1), tarifa de $8.60 por minuto para tráfico a Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2) y tarifa de $10.75 por minuto para tráfico al resto del mundo e Israel.
En el Servicio 880 en un rango de consumo de minutos mensuales de 10,000 a 39,999 tarifa de $6.69 por minuto para tráfico en Zonas Fronterizas de Estados Unidos y el resto de Estados Unidos.
En el Servicio 880 en un rango de consumo de minutos mensuales de 40,000 a 99,999 tarifa de $6.40 por minuto para tráfico en Zonas Fronterizas de Estados Unidos y el resto de Estados Unidos.
En el Servicio 880 en un rango de consumo de minutos mensuales mayores a 100,000 tarifa de $5.93 por minuto para tráfico en Zonas Fronterizas de Estados Unidos y el resto de Estados Unidos.
En el Servicio 880 en cualquier rango de consumo Local, Canadá, Centro América (R3), Sudamérica y Caribe (R1), Europa, África y Cuenca del Mediterráneo (R2), resto del mundo e Israel No Aplica ninguna tarifa.


[bookmark: _Toc503794778]Opciones Lada Frontera 
A continuación se presentan los precios y los minutos incluidos de los Planes Opciones Lada Frontera de acuerdo a cada modalidad:
Opciones LADA Frontera 200: Incluye 200 minutos con un costo mensual de $215.00
Opciones LADA Frontera 500: Incluye 500 minutos con un costo mensual de $478.00
Opciones LADA Frontera 1,000: Incluye 1,000 minutos con un costo mensual de $836.00
Opciones LADA Frontera 5,000: Incluye 5,000 minutos con un costo mensual de $3,584.00

[bookmark: _Toc503794779]Opciones Lada Internacional
A continuación se presentan los precios y los minutos incluidos de los Planes Opciones Lada Internacional de acuerdo a cada modalidad:
Opciones LADA Internacional 5,000: Incluye 5,000 minutos con un costo mensual de $10,445.00
Opciones LADA Internacional 10,000: Incluye 10,000 minutos con un costo mensual de $17,922.00
Opciones LADA Internacional 25,000: Incluye 25,000 minutos con un costo mensual de $37,338.00
Opciones LADA Internacional 50,000: Incluye 50,000 minutos con un costo mensual de $59,740.00

[bookmark: _Toc503794780]Opciones SRI Empresarial 
A continuación se presentan los precios y troncales incluidas de los Planes Opciones SRI Empresarial de acuerdo a cada modalidad:
SRI Empresarial 3,000: Incluye  10 Troncales y 3,000 Llamadas locales con un costo mensual de $6,929.00
SRI Empresarial 7,500: Incluye 20 Troncales y 7,500 Llamadas locales con un costo mensual de $13,500.00
SRI Empresarial 12,500: Incluye 30 Troncales y 12,500 Llamadas locales con un costo mensual de $20,699.00
SRI Empresarial 24,000: Incluye 30 Troncales y 24,000 Llamadas locales con un costo mensual de $34,409.00
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